
 

 

Formulaire de révocation 

 

Si vous souhaitez retourner l'appareil acheté dans les 14 jours suivant la livraison, il vous suffit 

de suivre les 4 étapes suivantes : 

1. Remplissez ce document 

2. Envoyez le formulaire rempli par e-mail à :serviceclient@vendre.ch  

3. Imprimez le formulaire de révocation et joignez-le au colis avec le produit. Si vous ne 

pouvez pas imprimer, veuillez écrire ces informations sur une feuille de papier et la 

joindre au colis. 

4. Envoyez le paquet à l'adresse suivante : 

Recommerce AG 

Retours 

Hinterbergstrasse 22 

6312 Steinhausen 

Par la présente, je révoque le contrat que j’ai conclu : 

Prénom et nom : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Adresse : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Numéro de facture ou du bulletin de livraison : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Numéro d’article, description ou numéro de commande : 

…………………………………………………………………………………………………………… 

Raison pour la révocation : 

L’appareil diffère du site internet... 

☐ La couleur est différente ou ne me plait pas 

☐ L’état visuel n’est pas celui attendu : la photo ne correspondt pas 

☐  L’état visuel n’est pas celui attendu : la description ne correspond pas 

☐ Erreur sur le site internet : ☐ Données techniques ☐ Image  

☐ La livraison a été trop longue 

☐ Mauvaise commande ou autre offre/modèle 

☐ Autres raisons : …………………………………………….................................. 
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